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[bookmark: _Toc203487919]Recherche avancée - nouvelles données business disponibles
Certains types de tâches contiennent des données business supplémentaires qui peuvent être recherchées dès que la tâche est sélectionnée.
Il s'agit des données business suivants :
· Date
· Montant
Lors de la sélection de ces types de tâches spécifiques, des champs supplémentaires apparaîtront dans la fenêtre de recherche avancée.
[image: ]
Pour la recherche par date, vous pouvez choisir de sélectionner toutes les tâches dans une période donnée. Exemple : Du 01/04/2025 au 30/04/2025.
[image: ]
Ensuite, vous obtiendrez le résultat de cette période dans la liste des tâches
[image: ]

Ou vous pouvez choisir une date précise en cochant la case.
[image: ]
Pour les champs où un montant peut être saisi, un montant minimum ou maximum sera toujours requis. Remplir l'un des 2 champs suffit pour lancer une recherche.
[image: ]
Dans la liste des tâches, cela est affiché en haut.
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Attention ! Le montant minimum ne peut pas être supérieur au montant maximum. Vous serez averti par un message d'erreur et il sera impossible de lancer une recherche.
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[bookmark: _Toc203487920]Augmentation de la limite des résultats de recherche

Jusqu'à présent, lorsque plus de 10 000 résultats étaient trouvés pour votre recherche, vous receviez un message d'erreur vous demandant de préciser votre recherche.
Désormais, lorsqu'il y a plus de 10 000 résultats, 10 000 tâches seront affichées. De plus, un avertissement apparaîtra indiquant qu'il y a trop de résultats de recherche et que, par conséquent, le tri et les statistiques ne peuvent pas être affichés :
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[bookmark: _Toc203487921]Trier par 'date prévue de réveil'
À partir de maintenant, il est possible de trier les différentes listes de tâches par 'date prévue de réveil'.
Lorsque nous ouvrons la liste de tri en haut à droite, nous trouvons maintenant également l'option 'date de prévue de réveil'.
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[bookmark: _Toc203487922]360 view via elastic search

Il y a eu quelques ajustements techniques préparatoires dans la 360view. Le plus grand changement visuel pour l'utilisateur est que la barre du statut des processus est maintenant à droite au lieu de gauche. Comme c'était déjà le cas pour les tâches.
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Via l'onglet 'Processus', il est maintenant possible de rechercher par mot-clé comme filtre.
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Le filtre 'type' a également été ajusté. Il devient facile de rechercher par 'type'. En tant qu'utilisateur, il suffit de commencer à taper et le type souhaité sera suggéré.
[image: ]
Dans la liste des processus, il devient également clair quel est le processus principal d'un sous-processus. En cliquant sur l'icône, vous serez immédiatement redirigé vers le processus principal.
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[bookmark: _Toc203487923]Minimiser l'arborescence des processus
En détaillant un processus ou une tâche, il est possible de réduire l'arborescence des processus et d'obtenir une meilleure vue d'ensemble du détail du processus ou de la tâche.
En cliquant sur l'icône en bas de l'arborescence des processus, celle-ci sera minimisée.
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Cela donnera alors le résultat suivant.
[image: ]
Attention ! Cette vue réduite de l'arborescence des processus ne reste active que si vous naviguez dans une liste spécifique. Si vous sélectionnez une autre liste ou tâche, l'arborescence des processus sera affichée par défaut.
[bookmark: _Toc203487924]Fermeture automatique des processus

Dans le champ tâches, dans le champ 'action sur la tâche', pour certaines tâches, vous ne pourrez pas simplement les traiter et les terminer, mais vous devrez les traiter et demander la clôture.
[image: ]
Après avoir cliqué sur ce bouton, il est évident que la couleur de la tâche ne devient pas immédiatement grise.
Lors de la clôture de certaines tâches, il est remarqué que la couleur du statut ne devient pas immédiatement grise, comme c'est le cas pour la plupart des tâches terminées, mais bleue. L'état de cette tâche n'est donc pas "terminé" mais a le statut de "tâches à clôturer".
[image: ]
Pour ces tâches, vous aurez la possibilité de sélectionner l'option « Demande de clôture du processus » dans la fenêtre de suggestion. Cette option garantira que la tâche et le processus seront automatiquement clôturés le jour suivant.
Remarque : L'option « Demande de clôture » d'un processus n'apparaîtra pas s'il reste d'autres tâches actives dans le processus. Si le processus/tâche ne contient pas cette configuration, cette option ne sera pas disponible.
Lorsque vous pouvez choisir cette option et que vous la confirmez, le statut du processus ne sera plus « Actif », mais le statut « À clôturer ».
[image: ]
Il est encore possible de rouvrir le processus lorsque le processus a le statut 'à clôturer'. Cela se fait via l'icône avec les trois points qui se trouve dans la barre de processus.
[image: ]
Une fenêtre de confirmation apparaîtra pour vous demander si vous êtes sûr de vouloir rouvrir le processus.
[image: ]
Ensuite, nous remarquons que le processus est à nouveau actif. La tâche conserve le statut 'à clôturer'.
[image: ]
Dans la barre des tâches se trouve également l'icône avec les trois points et vous remarquerez qu'après la réouverture du processus, vous avez maintenant aussi la possibilité de rouvrir la tâche.
[image: ]
Une pop-up apparaîtra, demandant la raison de la réouverture de la tâche.
[image: ]
Après avoir appuyé sur le bouton 'Rouvrir', la tâche pourra également être traitée à nouveau.
[image: ]
Attention ! Vous pouvez rouvrir la tâche uniquement lorsque le processus a également été rouvert.



[bookmark: _Toc203487925]Envois- Par quel canal le document est-il envoyé ?
Dans l'aperçu d’un envoi, vous trouverez la colonne 'Canal d'envoi' dans l'onglet 'Historique des actions'. De cette manière, vous pouvez savoir comment le document a été envoyé. Il existe 3 possibilités :
· eBox
· Papier
· eBox et papier
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[bookmark: _Toc203487926]Envois - Envoi automatique à la clôture de la tâche

Certaines tâches afficheront un message si un envoi est préparé. À la fin de la tâche, ces envois en préparation seront automatiquement envoyés.
[image: ]
Lors de la clôture de la tâche, l'envoi passe automatiquement du statut 'en préparation' à 'demandé'.
[image: ]
Ensuite, l'expédition sera envoyée.
[image: ]
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Afficher tous les envois du processus

Désormais, vous pouvez afficher tous les envois du processus, quel que soit la tâche dans laquelle vous vous trouvez actuellement.
Pour accéder à l'aperçu des envois d'une tâche, cliquez sur 'voir plus'
[image: ]
Ensuite, nous obtenons un aperçu des envois de cette tâche.
[image: ]
En haut à droite, nous voyons maintenant 'afficher toutes les envois du processus'. Lorsque nous cliquons sur cette bascule, nous verrons ensuite toutes les expéditions au sein du processus et donc également des autres tâches dans ce processus:
[image: ]
[bookmark: _Toc203487927]Bugs résolus

Ci-dessous, tous les bugs résolus sont listés. Pour le moment, aucun ticket Jira n'est encore ouvert, mais vous pourrez également les retrouver sur cette page.
· Wave- 1120: Vue 360° : l'onglet de tâche continue de tourner
· Wave-1075 : Format d'outil de configuration pour les indications de temps
· Wave - 1056: traductions erreurs business data
· Wave - 1102: Mes tâches actives ne se renouvellent pas toujours automatiquement
· Wave - 1104 : La liste des tâches : un département inactif entraîne une erreur
· Wave - 922: Technical - use Wave URL in iFrame
· Wave - 1141: processus : la structure arborescente ne s'affiche plus
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