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[bookmark: _Toc203483875][bookmark: _Toc203483881]Geavanceerd zoeken - nieuwe business data beschikbaar

Bepaalde taak types bevatten extra business data waar op gezocht kan worden van zodra de taak wordt geselecteerd. 
Het gaat over volgende business data:
· Datum
· Bedrag
Bij het selecteren van deze bepaalde taaktypes zullen er in het gevanceerd zoekvenster extra velden verschijnen.
[image: ]
Voor zoeken op datum kan je kiezen om al de taken binnen een bepaalde periode te selecteren. Voorbeeld: Vanaf 01/04/2025 tot 30/04/2025.
[image: ]
Vervolgens krijg je het resultaat van deze tijdsperiode in de takenlijst
[image: ]
Of je kan gaan voor een exacte datum door het vakje aan te vinken. 
[image: ]
Voor velden waar er een bedrag kan ingevuld worden, zal er steeds een minimum of een maximum bedrag gevraagd worden. Een van de 2 velden invullen, is reeds voldoende om een zoekopdracht te kunnen lanceren.
[image: ]
In de takenlijst wordt dit bovenaan weergeven.
[image: ]
Let op! Het minimum bedrag kan niet groter zijn dan het maximum bedrag. U zal hiervoor gewaarschuuwd worden met een foutboodschap en het zal onmogelijk zijn om een zoekopdracht te lanceren.
[image: ]




	
[bookmark: _Toc203483882]Verhoging limiet op zoekresultaten

Tot nu toe was het zo dat wanneer er meer dan 10000 resultaten waren op je zoekopdracht dat je een foutmelding kreeg met de vraag om de zoekopdracht te verfijnen.
Vanaf nu wanneer er meer dan 10 000 resultaten zijn zullen er 10000 taken worden weergegeven. Daarnaast verschijnt er nog een waarschuwing dat er te veel zoekresultaten zijn en dat hierdoor de sortering en de statistieken niet kunnen weergegeven worden:
[image: ]


[bookmark: _Toc203483883]Sorteren op 'datum terugkeer uit wacht'	

Vanaf nu is het mogelijk om in de verschillende takenlijsten te sorten op 'datum terugkeer uit wacht'.
Wanneer we rechts bovenaar de sorteerlijst openen vinden we nu ook de optie 'datum terugkeer uit wacht'
[image: ]


360 view via elastic search

Er zijn een aantal voorbereidende technische aanpassingen gebeurd in het 360 graden overzicht . De grootste visuele aanpassing is voor de gebruiker dat statusbalk voor processen nu ook rechts staat in plaats van links. Net zoals bij de taken dit reeds het geval was.
[image: ]
Via het tabblad 'Processen' kan er nu ook op kernwoord gezocht worden als filter
[image: ]
Ook de filter 'type' is aangepast. Het wordt makkelijk om op 'type' te zoeken. Je kan als gebruiker gewoon beginnen typen en het gewenste type wordt voorgesteld
[image: ]
In de lijst van processen wordt het nu ook duidelijk wat het hoofdproces is van een subproces. Door op het icoon te klikken wordt je onmiddellijk doorverwezen naar het hoofdproces.
[image: ]


[bookmark: _Toc203483876]Procesboom minimaliseren

Via het detail van een proces of taak is het mogelijk om de procesboom te verkleinen en een beter overzicht te krijgen van het proces- of taakdetail.
Bij het klikken op het icoon onderaan de procesboom zal deze geminimaliseerd worden.
[image: ]
Dit zal dan volgend resultaat geven:
[image: ]
Let op! Deze verkleinde weergave van de procesboom blijft alleen actief als je binnen een bepaalde lijst aan het navigeren bent. Selecteer je een ander lijst of taak dan zal de procesboom standaard weergegeven worden.


[bookmark: _Toc203483877]Automatisch afsluiten van processen
In het taakvenster bij het veld 'actie op de taak' zal je voor sommige taken niet gewoon kunnen behandelen en afsluiten, maar zal je taak dienen de te behandelen en afsluiting te vragen.
[image: ]
Na het klikken op deze knop valt het op dat de kleur van de taak niet onmiddelijk grijs wordt ,zoals de meeste afgesloten taken, maar blauw. De status van deze taak is dan ook niet 'afgesloten' maar heeft wel de status 'af te sluiten taken' .
[image: ]
Bij deze taken zal je de mogelijkheid krijgen om binnen het suggestievenster de optie 'Aanvraag tot afsluiten van het proces' te selecteren. Deze optie zal er voor zorgen dat de taak en het proces tegen de volgende dag automatisch worden afgesloten .
Opmerking: De optie 'aanvraag tot afsluiting' van een proces zal niet verschijnen als er nog andere taken actief staan binnen het proces. Indien het proces/taak deze configuratie niet bevat, zal deze optie helemaal niet beschikbaar zijn. 
Wanneer je toch voor deze optie kan kiezen en bevestigt , zal ook de status van het proces is niet langer 'Actief' zijn , maar de status 'Af te sluiten' 
[image: ]
Het is nog mogelijk om het proces te heropenen wanneer het proces de status 'af te sluiten' heeft. Dit gaat via de icoon met de drie puntjes dat zich in de procesbalk bevindt.
[image: ]
Een bevestigingspop-up zal verschijnen met de vraag of je zeker bent dat u het proces wil heropenen.
[image: ]
Nadien merken we op dat het proces weer actief is. De taak behoudt de status 'af te sluiten'
[image: ]
In de taakbalk bevindt zich eveneens het icoon met de drie puntjes en je zal opmerken dat je na het heropenen van het proces nu ook de kans krijgt om de taak te heropenen.
[image: ]
Een pop-up zal verschijnen waarbij er gevraagd wordt naar de reden van het heropenen van de taak.
[image: ]
Na het drukken op de knop 'heropenen' zal nu ook de taak weer te behandelen zijn.
[image: ]
Let op! Je kan de de taak enkel en alleen heropenen wanneer het proces ook al heropend is. 


[bookmark: _Toc203483878]Verzendingen - Via welk kanaal wordt het document verzonden

In het overzicht van een verzending vind je in de 'Historiek acties' de kolom 'Verzending Kanaal' terug. Op deze manier kom je als gebruiker te weten hoe het document verzonden is. Er zijn 3 mogelijken:
· eBox
· Papier
· eBox en papier

[image: ]


[bookmark: _Toc203483879]Toon alle verzendingen van het proces
Vanaf nu kan je alle verzendingen van het proces zichtbaar maken, los van in welke taak je op dat moment zit.
Om naar het overzicht van de verzendingen van een taak te gaan dienen we te klikken op 'zie meer'
[image: ]
Vervolgens krijgen we het overzicht van de verzendingen van deze taak:
[image: ]
Rechts bovenaan zien we nu 'toon alle verzendingen van het proces'. Wanneer we deze toggle aanklikken zullen we vervolgens alle verzendingen binnen het proces zien en dus ook van de anderen taken binnen dit proces:
[image: ]

[bookmark: _Toc203483880]Verzendingen - Automatische verzending bij afsluiten taak

Bepaalde taken zullen een boodschap weergeven indien er een verzending is voorbereid. Bij het afsluiten van de taak zullen deze verzendingen in voorbereiding automatisch verstuurd worden.
[image: ]
Bij het afsluiten van de taak gaat de verzending automatisch van status 'in voorbereiding' naar 'aangevraagd'.
[image: ]


Tenslotte zal de verzending verzonden worden.
[image: ]

Opgeloste bugs
Onderstaand kan je de opgeloste bugs terugvinden. Momenteel zijn er nog geen openstaande jira's. Deze zullen later ook op deze pagina teruggevonden kunnen worden worden.
· Wave- 1120: 360 View: taak tab blijft draaien
· Wave- 1075: Config tool formaat voor tijdsaanduidingen
· Wave - 1056: Vertalingen errors business data
· Wave - 1102: Mijn actieve taken wordt niet altijd automatisch vernieuwd
· Wave - 1104: Takenlijst: inactief departement resulteert in foutmelding
· Wave - 922: Technical - use Wave URL in iFrame
· Wave - 1141: proces: boomstructuur wordt niet meer weergegeven
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